信息学院电子商务专业本科生学年论文要求
1、 撰写学年论文目的
作为全面提高本科生培养质量的一个重要环节，本科专业学生在必须结合自己专业基础课和专业课程的学习，练习撰写学术论文，其目的有：
1、培养学生综合运用所学的理论和方法，分析解决管理实践中某一理论问题和实际问题的能力。
2、通过学习撰写学年论文，巩固、充实、深化和提高所学的专业理论知识；
3、通过学习撰写学年论文，掌握调查研究和搜集资料的方法和手段，熟悉学术论文的基本规范和写作方法，掌握案例编写技术，为毕业论文撰写打下扎实基础。
二、学年论文要求:
（一）选题：在指导教师的指导下，确定自己的选题。选题基本上要求符合专业方向，为毕业论文做好前期准备（毕业论文的前期资料搜集与整理）和基本训练。 
（二）格式要求
1、开本：学年论文统一用标准A4纸，使用单页、单面打印。
2、内容顺序：
（1）封面
（2）目录

     （3）中文摘要及关键词

    （4）英文摘要及关键词
（5）正文

     （6）参考文献

    （三）各部分的具体要求（见模版格式附件）
1、封面：统一按规定格式制作（见模版格式附件）；
2、目录：单独成页，用“阿拉伯文”（例如：1、2、3、4等）编辑页码。目录中不包括中文摘要、英文摘要。
3、中文摘要与关键词：论文要有150-300字的摘要，能客观反映主要内容信息。关键词为能反映论文主题概念的词或词组,一般每篇3～5个。单独成页，用“罗马文”编辑页码。(例如：Ⅰ、Ⅱ、Ⅲ、Ⅳ等)
4、英文摘要与关键词：单独成页，用“罗马文”编辑页码。(例如：Ⅰ、Ⅱ、Ⅲ、Ⅳ等)。英文摘要页码续中文摘要页码，（例如：中文摘要页码为Ⅰ，则英文摘要页码为Ⅱ）。
5、正文：应在4000至6000字。标题可标至三级标题。单独成页，用“阿拉伯文”（例如：1、2、3、4等）编辑页码。
    6、参考文献：单独成页，页码续正文页码。（例如：正文在23页结束，则参考文献编码为24）
    7、页眉：除封面外，其他每页上方需统一的页眉，页眉左端为"信息学院本科学年论文"，右端为论文题目，字体使用宋体小五号。

三、学年论文成绩评定

学年论文由指导教师对论文审阅后，写出审阅意见，评定相应成绩，提交成绩。
学年论文成绩按优、良、中、及格和不及格评定。有下列情况之一的成绩评定为不合格：

1．未参加或未完成学年论文的；

2．相互抄袭的；

3．剽窃已经公开发表作品的；

4．不按要求的。
                                  信息学院电子商务系

（后附论文格式模版）
注：学年论文完成时间：2009年7月5日
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关键词：××××××   ××××××   ××××××   ×××××   ××××××

（五号黑体）关键词最多不能超过6个，每     个关键词之间用三个空格隔开

（四号黑体左对齐） 
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英文题目（三号Times New Roman加粗居中）
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□□正文（五号Times New Roman）英文摘要应与中文摘要内容一致。
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序 言（四号黑体居中）
空一行

消费，是中国老百姓生活的一件大事，每一个社会成员都是一名消费者，他不仅包括了消费者个人，还包括了消费者群体。无论是哪种类型的消费者，都有着各自不同的消费心理，但他们的共同要求都是希望自己在消费时不仅能够购买到称心如意的商品，更多的是希望自己在消费时的合法权益受到保护，也就是我们通常所说的消费者权益受到保护。那么什么是消费者权益呢？消费者权益是指消费者在生活消费过程中，购买、使用商品或接受服务时所应当享有的权利和利益。例如消费者获得安全保障的权利；了解真实情况的权利；自由选择的权利；提出消费意见的权利等都属于消费者的合法权益。在现实生活中，消费者的这些权益往往没有受到保护，而且很多时候还会遭到损害。因此，保护消费者权益是非常重要的。尤其是在我国现阶段，保护消费者权益有着非常重要的现实意义。

一、消费者权益保护的重要意义（四号黑体居中）
(一)消费者权益保护是社会主义市场经济发展的客观要求（小四号黑体）
中国是一个社会主义国家，在社会主义条件下，生产的目的是最大限度地满足人民群众日益增长的物质文化需要。社会生产与社会消费是社会再生产过程的两个决定性因素，生产是为了满足全体社会成员的需要，而消费则是最终实现生产的目的。

1.消费需求是市场的物质基础，生产者的生产以消费者的需求为导向（五号黑体）
为了满足不同消费者的需求，企业之间展开了激烈的竞争，要想占领广阔的市场，在竞争中取胜，不仅需要生产出能满足消费者需求的产品，更应该多为消费者着想，提供优质的服务，自觉维护消费者权益。只有这样做，才能赢得广大消费者的信赖，提高企业的竞争力。

（1）生产是为了满足全体社会成员的需要，而消费则是最终实现生产的目的（五号宋体）
从根本上讲，生产者和消费者的权益是一致的，因为每个生产者自己在为社会提供产品的同时也作为消费者进行消费，他不仅在生产过程中是平等互助关系，而且在消费领域中也同样享有平等的权利，也同样希望自己在消费时的合法权益受到保护。

（正文内容均为五号宋体）

（一级标题段前段后的间距为1.5行；二级标题段前段后的间距为0.5行）
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